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§ 1 Aligemeines

1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB") gelten fur
alle Vertrage zwischen der Theaterklause Brandenburg (im Folgenden
,Theaterklause”; vertreten durch den Inhaber René Kolldehoff) und deren
Kunden bzw. Gasten.

2. Die AGB der Theaterklause gelten ausschlieRlich. Abweichende,
entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschéaftsbedingungen
des Kunden werden nur dann und nur insoweit Vertragsbestandteil, als die
Theaterklause Brandenburg ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich z.B. E-
Mail oder Brief) zugestimmt hat.

3. Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden
(einschlieRlich Nebenabreden, Erganzungen, Anderungen) haben in jedem
Fall Vorrang vor diesen AGB. Fur den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist,
vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein Vertrag bzw. die Bestatigung der
Theaterklause in Schrittform malgebend.

Catering, Partyservice & Feiern in der Theaterklause

§ 2 Definition Catering, Partyservice & Feiern in der Theaterklause

1. Als Catering wird eine Leistung bezeichnet, sobald eine Veranstaltung
AulRerhaus von Beginn bis Ende durch die Theaterklause betreut wird.

2. Als Partyservice wird eine Leistung bezeichnet, wenn die Theaterklause fur
eine Veranstaltung Speisen, Getranke oder Equipment lediglich bereitstellt.
Hierunter fallen Buffetabholungen oder -lieferungen, Equipment-Verleih
oder Getrankebestellungen auf Kommission.

3. Als Feier in der Theaterklause wird eine Leistung bezeichnet, sobald ein
Kunde seine Veranstaltung (z.B. Hochzeiten, Geburtstage oder
Firmenfeiern) in den Rdumlichkeiten der Theaterklause abhéalt und dafur ein
individuelles Buffet bzw. Menu oder Programm (z.B. Auftritt von Kinstlern)
mit der Theaterklause vereinbart wurde.

§ 3 Vertragsschluss

1. Alle Angebote der Theaterklause sind freibleibend und unverbindlich

2. Der Auftrag eines Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot, worauf
eine Annahme durch die Theaterklause durch Zusendung einer
Auftragsbestatigung in schriftlicher Form erfolgt. In der
Auftragsbestatigung der Theaterklause ist eine verbindliche Annahme zu
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sehen. Vertragsgegenstand sind die in der Auftragsbestéatigung
aufgefthrten Leistungen.

Nach Auftragsbestatigung durch die Theaterklause sind die vom Kunden
gewlnschten Anderungen oder Erganzungen des Auftrags nur nach
gesonderter schriftlicher Vereinbarung zwischen den Parteien méglich.

§ 4 Preise und Zahlung

1.

Die Auftragsbestéatigung der Theaterklause enthalt einen vorkalkulierten
Gesamtpreis. Der Preis gilt fur den in der jeweiligen Auftragsbestatigung
aufgefuhrten Leistungsumfang. Erhéht sich nach Vertragsschluss der
tatséchliche Leistungsumfang, so werden die im Vergleich zur
Auftragsbestatigung zusatzlichen Leistungen nach der zum Zeitpunkt des
erneuten Vertragsschlusses gultigen Preisliste in Rechnung gestellt.

Die Endabrechnung erfolgt auf Grundlage des tatsachlich erbrachten
Leistungsumfangs. Sie versteht sich im kaufmannischen Verkehr zuztglich
und im privaten Verkehr inklusive der jeweils geltenden gesetzlichen
Umsatzsteuer. Der endabgerechnete Betrag ist sofort mit
Rechnungsstellung zur Zahlung féllig. Zahlbar ist der Betrag innerhalb von 14
Tagen nach Erhalt der Rechnung. Zahlt der Kunde nicht innerhalb dieser
Zahlungsfrist, gerat er mit dem ausstehenden Betrag in Verzug.

Der Kunde hat zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn eine Anzahlung in
Héhe von 50 % des in der Auftragsbestatigung vorkalkulierten
Gesamtpreises an die Theaterklause zu bezahlen. Betragt der Zeitraum
zwischen Vertragsabschluss und Veranstaltungsbeginn weniger als zwei
Wochen, ist die Anzahlung unverziglich nach Vertragsschluss zu leisten.
Zahlungen, einschliel3lich der Anzahlung gemaf3 § 3.3, sind auf das von der
Theaterklause in der Rechnung angegebene Bankkonto zu leisten.

§ 5 Preisanpassungen

1.

Steigen nach Vertragsschluss (Zugang der Auftragsbestatigung) die
Einkaufspreise fur die bei der Veranstaltung bendétigten Lebensmittel oder
Getranke, die Preise fur anzumietendes Equipment, die Léhne fur
benotigtes Personal oder externe Dienstleister im Vergleich zu den der
Auftragsbestatigung zugrunde gelegten Preisen und betragt der Zeitraum
zwischen Vertragsschluss und Veranstaltungsbeginn mehr als 6 Monate, so
ist die Theaterklause berechtigt, dem Kunden die sich aus den
Preissteigerungen ergebenden Mehrkosten zuzuglich der jeweils geltenden
gesetzlichen Umsatzsteuer zuséatzlich in Rechnung zu stellen.

Theaterklause Brandenburg

Inhaber: René Kolldehoff

Grabenstralte 14 Telefon: 03381/511 220
14776 Brandenburg an der Havel E-mail: info@theaterklause.com


mailto:info@theaterklause.com

§ 6 Ausfiihrung der Leistungen

1.

Die Theaterklause kann die von ihr angebotene Ware, soweit diese saisonal
bedingten Verfugbarkeits- und Qualitatsschwankungen unterliegt (z.B.
Obst und Gemuse), durch gleichwertige Ware ohne Preisanderung
ersetzen. Einer Ankiindigung gegenuber dem Kunden bedarf die Ersetzung
nur, wenn es sich um eine nicht unerhebliche Anderung im Vergleich zur
ursprunglichen Bestellung handelt, was insbesondere dann der Fall ist,
wenn eine Ersetzung durch eine gleichwertige Ware nicht méglich ist.
Gehért zum Leistungsumfang der Theaterklause ein Buffet oder Ahnliches,
entscheiden allein die Mitarbeiter der Theaterklause oder deren
Erfallungsgehilfen vor Ort, wie lange das Buffet bzw. einzelne Bestandteile
aufgebaut bleiben und wann es wegen drohender mikrobiologischer
Verénderungen der angebotenen Speisen abgebaut werden muss. In der
Regel wird dies nach 3 bis 3,5 Stunden der Fall sein; bei ungiinstigen
klimatischen Verhaltnissen gegebenenfalls auch friher.

§ 7 Gewahrleistung und Haftung

1.

Die Theaterklause nimmt nach Schluss der Veranstaltung alle
bereitgestellten, nicht verzehrten Speisen mit, um diese fachgerecht zu
entsorgen. Uberlasst die Theaterklause dem Kunden auf dessen Wunsch
Speisen nach Schluss der Veranstaltung, Ubernimmt die Theaterklause fur
die Qualitat und Beschaffenheit dieser Speisen nach Schluss der
Veranstaltung keine weitere Gewahr. Der Verzehr dieser Speisen durch den
Kunden oder Dritte erfolgt daher auf eigene Gefahr. Hierauf wird die
Theaterklause den Kunden bei Uberlassung der Speisen hinweisen;
Ubernimmt der Kunde die Speisen nach entsprechendem Hinweis der
Theaterklause, ist die Haftung der Theaterklause fur alle aus dem Verzehr
dieser Speisen resultierenden Schaden durch Individualvereinbarung —
aulRer bei Vorsatz der Theaterklause — ausgeschlossen. Eine etwaige
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.

. Das unter § 7.1 Geregelte gilt bei Veranstaltungen, die sich Gber mehrere

Tage erstrecken, mit der Maldgabe, dass taglich nach Veranstaltungsende
ein Schluss der Veranstaltung im Sinne von § 7.1 anzunehmen ist.

Bei Leistungen des Partyservice hat der Kunde bei Ubergabe der Leistung
(Speisen, Getranke bzw. Equipment) diese auf mogliche Mangel, Schaden
bzw. Fehlmengen zu kontrollieren. Fir Reklamationen nach Uberlassung des
Leistungsgegenstands Gbernimmt die Theaterklause keine Haftung (vgl.
§7.1). Es kénnen keine weiteren Anspriche geltend gemacht werden.
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Nicht verzehrte Speisen und Getrénke, die von der Theaterklause als
Reserve am Veranstaltungsort vorgehalten wurden, um einen moglichen
Mehrbedarf der vereinbarten Anzahl an Personen zu decken, werden dem
Kunden nach Schluss der Veranstaltung in keinem Fall berlassen, auch
nicht auf Wunsch. Diese unverbrauchten Reservespeisen und -getranke
bleiben stets im Eigentum der Theaterklause. Der Kunde hat keine
Herausgabe- oder Zuruckbehaltungsanspriche bezlglich dieser
unverbrauchten Reservespeisen und -getranke.

Bei nicht vertragsgemalier Leistung stehen dem Kunden die gesetzlichen
Rechte zu.

Zwingendes Produkthaftungsrecht bleibt von der vorstehenden
Haftungsbeschrankung unberihrt.

Bei einer Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit des
Kunden bzw. seiner Gaste haftet die Theaterklause fUr jedes Verschulden,
welches durch eine Leistung der Theaterklause verursacht wurde. Dies gilt
auch bei sonstigen Schaden, wenn wir bzw. unsere Erflllungs- oder
Verrichtungsgehilfen eine wesentliche Vertragspflicht verletzen. In allen
anderen Fallen haften wir nur fur Vorsatz und grobe Fahrléassigkeit.

§ 8 Riickgabe nicht verbrauchbarer Gegenstande

1.

Die von der Theaterklause dem Kunden zur Verfugung gestellten nicht
verbrauchbaren Gegenstande (z.B. Geschirr, Besteck, Glaser,
Sonnenschirme, Tische, etc.) sind unverzuglich nach
Veranstaltungsende in ordnungsgemalem Zustand an die
Theaterklause zurtckzugeben. Die Rechte und Pflichten hinsichtlich
dieser Gegenstande bestimmen sich nach den Vorschriften des
Burgerlichen Gesetzbuches Uber Mietrecht (§§ 535 ff. BGB). Ein
Zurickbehaltungsrecht an diesen Gegenstanden steht dem Kunden
nicht zu.

§ 9 Stornobedingungen

1.

Der Kunde kann bis zur vollstadndigen Erbringung der Leistungen den
Vertrag jederzeit ohne Angabe von Grunden kundigen. Kindigt der
Kunde ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes, so ist die
Theaterklause berechtigt, die vereinbarte Vergltung zu verlangen; die
Theaterklause muss sich jedoch dasjenige anrechnen lassen, was sie
infolge der Aufhebung des Vertrags an Aufwendungen erspart oder
durch anderweitige Verwendung ihrer Arbeitskraft erwirbt oder zu
erwerben bdswillig unterlasst. Abweichend von § 648 S. 3 BGB wird
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vermutet, dass der Theaterklause die folgenden Prozentsétze der
vereinbarten Vergutung, die auf den noch nicht erbrachten Teil der
Leistung entfallt, zustehen:

a. Kundigt der Kunde den Vertrag weniger als 3 Monate vor der
Veranstaltung: 35 %

b. Kundigt der Kunde den Vertrag weniger als 14 Tage vor der
Veranstaltung: 70 %

c. Kundigt der Kunde den Vertrag weniger als 7 Tage vor der
Veranstaltung: 85 %

d. Kundigt der Kunde den Vertrag weniger als 3 Tage vor der
Veranstaltung: 95 %

Dem Kunden bleibt die Méglichkeit, héhere ersparte Aufwendungen
oder anderweitigen oder bdswillig unterlassenen anderweitigen
Erwerb nachzuweisen; der Theaterklause bleibt die Méglichkeit,
niedrigere ersparte Aufwendungen oder anderweitigen oder béswillig
unterlassenen Erwerb darzulegen. Die Beweislast fur die von ihm
behauptete Hohe der ersparten Aufwendungen oder den
anderweitigen oder bdswillig unterlassenen anderweitigen Erwerb
trégt — wie gesetzlich vorgesehen - in jedem Fall der Kunde.

Veranstaltungen der Theaterklause & Brunch

§ 10 Information zu Karten

1.

Alle Informationen zu Terminen, Anfangszeiten und Eintrittspreisen aller
Veranstaltungen und des Brunchs sind ausschliel3lich auf der Webseite
oder den Social-Media-Kanéalen der Theaterklause ersichtlich. Fir Angaben
auf anderen Plattformen oder in anderen Veroéffentlichungen tbernimmt
die Theaterklause keine Gewahr, sofern diese andere Veréffentlichung
nicht auf der Webseite der Theaterklause selbst verlinkt ist.
Eintrittskarten kénnen direkt in der Theaterklause, durch
Rechnungsstellung durch die Theaterklause oder Uber die Ticketplattform
Eventfrog erworben werden. Die Theaterklause Ubernimmt ausschliel3lich
far Angebote auf Eventfrog Gewahr, die auf der Webseite der
Theaterklause verlinkt sind.

Erfolgt die Bezahlung fUr reservierte bzw. erworbene Platze nicht innerhalb
von 7 Tagen nach Eingang der Reservierung bzw. des Erwerbs, werden
diese fur den Weiterverkauf freigegeben. Abweichende oder erganzende
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Regelungen fur den Kartenverkauf bleiben vorbehalten und werden auf der

Webseite der Theaterklause veroffentlicht.

§ 11 Kartenriickgabe

1.

Die Theaterklause ist nicht verpflichtet, verkaufte Eintrittskarten
zurtickzunehmen oder Geld fur vorverkaufte MenUs zu erstatten.
Eintrittskarten kénnen sich auch aus zwei Bestandteilen zusammensetzen,
sofern eine Veranstaltung mit MenU verkauft wird. Es gelten
unterschiedliche Bedingungen fr Eintrittskarten und vorverkaufte MenuUs:

a. BeiRuckgabe von Eintrittskarten weniger als 1 Monat vor der
Veranstaltung werden 90% des Eintrittsgeldes und des Menu-
Preises als Gutschein erstattet.

b. Bei Ruckgabe von Eintrittskarten weniger als 14 Tage vor der
Veranstaltung werden 0% des Eintrittsgeldes und 90% des
MenUpreises als Gutschein erstattet.

c. Bei Ruckgabe von Eintrittskarten weniger als 7 Tage vor der
Veranstaltung werden 0% des Eintrittsgeldes und 50% des
MenUpreises als Gutschein erstattet.

d. Bei Ruckgabe von Eintrittskarten weniger als 3 Tage vor der
Veranstaltung werden 0% des Eintrittsgeldes und 20% des
MenUpreises als Gutschein erstattet.

FUr nicht besuchte Veranstaltungen, flr verspéatetes Eintreffen sowie fur
verfallene Eintrittskarten wird kein Ersatz geleistet.

In Ausnahmefallen kann es zu Veranstaltungsédnderungen oder -ausfallen
kommen. Nur in solchen Féllen kénnen Eintrittskarten bis zum Beginn der
Vorstellung zurtickgegeben bzw. umgetauscht werden.

Bei Veranstaltungsabbruch wird, wenn bis dahin weniger als die Halfte der
Vorstellung stattgefunden hat, das Eintrittsgeld gegen Vorlage der
Eintrittskarte von der Theaterklause innerhalb einer Woche zurtickerstattet.

6. Weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen.

§ 12 Brunch

1.

Beim Brunch wird durch Eintragung der Reservierung eine Anzahlung in
Héhe von 10,- € pro Gast féllig. Fur die Anzahlung gelten dieselben
Bedingungen wie fur Eintrittskarten gemaf §§ 10 und 11.
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Sonstiges

§ 13 Hausrecht

Das Hausrecht obliegt dem Inhaber. Den Anweisungen des Personals ist
Folge zu leisten.

2. Géasten kann der Zutritt zum Restaurant verweigert werden, wenn Anlass zu
der Annahme besteht, dass diese stéren oder andere Gaste belastigen.
Géaste kénnen auch verwiesen werden, wenn diese erst nach dem
Platzieren und sogar nach dem Bestellen stéren oder andere Gaste
belastigen.

3. Der Zutritt kann auch Besuchern verweigert werden, die wiederholt gegen
diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen verstol3en haben.

4. Einen Anspruch auf Ruckzahlung bereits bezahlter Eintrittspreise (z.B. fur
das Improtheater oder Konzerte) oder der Anzahlung far unseren Brunch
haben diese Besucher nicht. Ein Anspruch auf sonstigen Schadens- und
Aufwendungsersatz besteht ebenfalls nicht.

5. Das Rauchen ist in den Radumlichkeiten der Theaterklause nicht gestattet

§ 14 Fundsachen

1. Gegenstande aller Art, die in den Rdumlichkeiten oder auf der Terrasse der

Theaterklause gefunden werden, sind beim Personal abzugeben.
§ 15 Haftung

1. FUr Schéden jeder Art, die ein Besucher in den Raumlichkeiten der
Theaterklause erleidet, haftet die Theaterklause, ihre Vertreter oder ihre
Erfallungsgehilfen nur im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Die
Haftung bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit bleiben
unberuhrt, soweit es um typischerweise vorhersehbare Schaden handelt.

§ 16 Inkrafttreten

1.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen treten zum 15.06.2024 in Kraft.
Gerichtsstand ist Brandenburg an der Havel. Gleichzeitig treten die bisher
geltenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Theaterklause aulder
Kraft.
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§ 17 Schlussklausel

1. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen

unwirksam sein, so beruhrt dies die Rechtswirksamkeit der Ubrigen
Geschéaftsbedingungen nicht.
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